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Regulamin korzysiania ze sklepu inierneiowego oraz informacje dla klieniéw firmy Loberon
GmbH

1. Zakres waznosci / Sprzedawca

Niniejszy iegulamin koizystania ze sklepu inteinetowego oiaz infoimacje dla klientéw maja zastosowanie do
wszystkich uméw, kiéie klienci zawiefajg z nami, fiimg LOBERON GmbH,za posiednictwem naszego
sklepu inteinetowego pod adiesem www.lobeion.pl.

Niniejszy iegulamin stanowi iegulamin $wiadczenia ustug dioga elektioniczng, o ktéiym mowa w ait. 8
ust. 1 pkt 1 ustawy o $wiadczeniu ustug dioga elektioniczng (Dz. U. 2020.344).

Spizedawca jest fiima Lobeion GmbH, Steinstialle 21, 90419 Noiymbeiga / Niemcy, wpisana do
iejestiu handlowego w Sadzie Rejonowym w Kilonii pod numeiem HRB 13903KI, NIP: PL 5263552521,
tel.: +49 4312 85 33 66 33; faks: +49 4312 85336699, mail:

kontaki@lobeion.pl.

2. Doslawa / ceny / kosziy wysylki

Zamdwienia zlozone za posiednictwem naszego sklepu inteinetowego iealizujemy wylacznie na
tefenie Rzeczypospolite] Polskiej. Jedli chcesz otizymaé dostaws do Niemiec, Austiii, Szwajcaiii, Fiancji,
Holandii, Belgii lub Wtoch, piosimy o zfozenie stosownegozaméwienia odpowiednio, na stionie:
lobeion.de, lobeion.at, lobeion.ch, lobeion.fi, lobeion.nl, lobeion.be lub lobeion.it. Dostawy do innych
kiajow niestety nie sa jeszcze mozliwe. Dostawa odbywa sis za posiednictwem fiimy kuiieiskiej lub
spedycyjnej. Czas dostawy mozna znalez¢ na stionie zawieiajacej szczegdly ofeiowanego pioduktu.

Wszystkie ceny sg cenami catkowitymi w PLN, 1j. zawieiajg wszystkie sktadniki ceny oiazustawowy
podatek od spizedazy.

Do podanych cen doliczamy fyczaftowa optats tianspoitowa w wysokosci 39 PLN za kazde

zamdwienie.

W pizypadku pioduktéw oznaczonych tym symbolem doliczane sa dodatkowo do kosztéw wysytki
koszty spedycji w wysokosci 279 PLN za kazdy adies dostawy.

Koszy tianspoitu i spedycji sg naliczane jednoiazowo do zamdwienia, iéwniez w pizypadku, gdy
dostawa ze wzglsdéw technicznych jest iealizowana w kilku pizesytkach.

Dostawa iealizowana jest kazdoiazowo do samego mieszkania (ale bez montazu), o ile waiunki na to
pozwalaja. Wejscia lub klatki schodowe muszg by¢ zapiojektowane w takisposdb, aby piodukty mozna
byto dostaiczyé do zadanego miejsca bez dodatkowychsiodkéw i wspaicia. Wyjatkiem jest dostawa
na wysps: tutaj dostawa odbywa sis do bizegu.
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3. Zawarcie umowy / Korekla btednie wprowadzonych danych / Jezyk

umowy /

Piezentacja pioduktéw nie stanowi piawnie wigzacej ofeity, lecz zapioszenie do ztozenianam wigzace;j
ofeity. Mozesz pizestaé nam ts ofeits, umieszczajagc zadane piodukty w wiitualnym koszyku (kliknij
pizycisk ,,Dodaj do koszyka” oiaz ,,Do kasy”) i klikajgc w pizycisk ,,Kup tefaz”. Po wptynisciu zaméwienia
otizymasz automatycznie wygeneiowangwiadomos$é za posiednictwem poczty elektionicznej, ktéia
potwieidza ztozong pizez Ciebie ofeits (zamdwienie). Wspomniana wiadomo$é e-mail potwieidza
jedynie, ze otizymalismy Twoje zamdwienie. Nie oznacza jeszcze zawaicia umowy.

Pized wystaniem Twojego zaméwienia popizez klikniscie pizycisku ,Kup teiaz” pizedstawiony
zostanie podglad Twojego koszyka, dziski ktdiemu mozesz zapoznaé sis zwlaszcza z podstawowymi
wlasciwosciami towaidw, cenami towaiéw, kosztami wysytki,ceng tgczng i teiminem dostawy.

Btsdne wpiowadzone dane mozna pized wystaniem zaméwienia popiawi¢ za pomocanaizsdzi
dostspnych w sklepie inteinetowym ofaz koizystajac z typowych funkgji klawiatuiy/myszki. Mozesz
idwniez anulowaé pioces zamawiania w dowolnym momenciepopizez zamkniscie okna pizegladaiki.
Klikniscie pizycisku ekianowego ,Kup teiaz” oznacza zlozenie wigzgcego zaméwienia (ofeity). Po
ztozeniu zamédwienia koiekta btsdniewpiowadzonych danych nie jest juz mozliwa.

Do zawaicia skutecznej umowy dochodzi dopieio wtedy, gdy zaakceptujemy Twoja ofeits:popizez
wystosowanie piosby o dokonanie zapfaty po zlozeniu zaméwienia albo popizez pizekazanie
potwieidzenia zaméwienia za pos$iednictwem poczty elektionicznej lub telefonicznie albo popizez
dostaws towaiu.

Zawaicie umowy nastspuje wylgcznie w jszyku polskim.
4. Melody ptainosci

Mozesz skoizystaé z nastgpujacych metod ptatnosci:

e Kaita kiedytowa (VISA / MasteiCaid / Ameiican Expiess)

Obciagzenie Twojej kaity kiedytowej nastspuje kazdoiazowo z chwilg wysytki

zamdwionego towaiu.

e PayPal

Kwots zamdwienia opfacasz za posiednictwem systemu ptatnosci elektionicznych PayPal
bezposiednio popizez swoje konto w systemie PayPal. W tym celu musisz byézaiejestiowany w tym
systemie, a jedli nie jeste$ jeszcze w nim zaiejestiowany, musisz najpieiw utwoizyé konto. Po wyboize
tej metody ptatnosci w koszyku zostaniesz pizekieiowany do systemu PayPal. Nastspnie nalezy
zalogowaé sis do swojego konta w systemie i zatwieidzi¢ ptatnosé. System PayPal pizetwoizy
ptatno$é niezwtocznie.Dalsze infoimacje otizymasz w tiakcie obstugi piocesu zaméwienia.

e Przelew online z Przelewy24

Ta forma pfatnosci umozliwia dokonywanie szybkich i bezpiecznych ptatnosci za
posrednictwem platformy ptatniczej www.przelewy24.pl. Jest to najwygodniejsza opcja,
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poniewaz pienigdze sg niezwtocznie i catkowicie bezpiecznie przekazywane na nasze konto,
dzigki czemu mozemy szybko wystaé zamdéwiony towar.
Jak dokonaé ptatnosci za posrednictwem platformy Przelewy24?
1. Po wybraniu tej metody pfatnosci zostaniesz przekierowany na platforme Przelewy24.
2. Wybierz odpowiedni bank, ptatno$é BLIK lub wskaz wydawce karty, ktérej chcesz uzyé.
3. Zaloguj sie do swojego banku, podajac login i hasto, wprowadz dane karty, ktérej chcesz
uzy¢ lub wygeneruj kod BLIK. Jesli wybierasz ptatno$é za pomoca Apple Pay, postepuj
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie urzadzenia.
4. Sprawdz, czy automatycznie uzupetnione dane zgadzaja sie z zamdwieniem.
5. Dokonaj ptatnosci.
6. Po dokonaniu ptatnosci zostaniesz przekierowany z powrotem na stronge www.loberon.pl,

a my automatycznie otrzymamy informacje o dokonanej ptatnosci.
7. Po otrzymaniu informacji o ptatnosci, wyslemy zaméwiony towar.

e Platno$¢ z gdiy

Pizy wyboize tej metody ptatnosci wygeneiowana zostaje piosba o dokonanie zaptatyz géiy
pizelewem w ciggu 7 dni od otizymania od Spizedawcy stosownego dokumentu. Bieg teiminu
dostawy iozpoczyna sis w pizypadku tej metody ptatnosci w dniu ztozenia pizez Ciebie zlecenia
pizelewu w banku.

5. Zaslrzezenie wlasnosci

Dostaiczony towai pozostaje wtasnoscia fiimy LOBERON GmbH do momentu uiszczenia

zapfaty w catosci.
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6. flouczenie konsumenia o prawie do odsiqpienia od umowy

O ile Klientem jest Konsument, pizy czym zgodnie z § 221 ke za konsumenta uwaza siskazdg osobs
fizyczng dokonujaca czynnoséci piawnej niezwigzanej bezposiednio z jejdziatalno$cig gospodaicza
lub zawodowa, a takze osoba fizyczna zawieiajgca umowsbezposiednio zwigzana z jej dziatalnoscia
gospodaicza, gdy z tiesci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla niej chaiakteiu zawodowego, co
wynika w szczegélnosci z pizedmiotu wykonywanej pizez nig dziatalno$ci gospodaiczej Klientowi
bsdgcemu Konsumentem w odniesieniu do tej umowy pizystuguje nastspujace piawo do odstgpieniaod
umowy:

flrawo do odsiqpienia od umowy

Masz piawo do odstgpienia od umowy w ciggu dwudziestu jeden dni bez podania pizyczyny.
Teimin do odstgpienia od umowy wynosi dwadziescia jeden dni od dnia, wkiéiym Ty lub wskazana
pizez Ciebie osoba tizecia, ktéia nie jest pizewoznikiem, wesztaw posiadanie ostatniego pioduktu
dostaiczonego w iamach danego zaméwienia.

Aby skoizystaé z piawa do odstgpienia od umowy, musisz poinfoimowaé nas (LOBERONGmbH,
Kundenseivice (Obstuga Klienta), Steinstialle 21, 90419 Noiymbeiga / Niemcy,telefon: +49 4321-
85336633, mail: kontaki@lobeion.pl) popizez ztozenie jednoznacznego o$wiadczenia (np. za
pomoca listu pizestanego poczty tiadycyjng lub poczty elektioniczng) o odstapieniu od umowy pizez
Ciebie. Mozesz w tym celu skoizystaéz zatgczonego szablonu foimulaiza odstagpienia od umowy, nie
jest to jednak obowiagzkowe.

Teimin do ztoZenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy uwaza sis za zachowany, jesli oéwiadczenie
o odstgpieniu od umowy zostanie pizestane w teiminie 21 dni od wystapienia zdaizenia, o ktéiym
mowa powyze;.

Skuiki odsiqpienia od umowy

W pizypadku odstgpienia od umowy wszystkie ptatnosci, jakie od Ciebie otizymalismy, wtym koszty
dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wyboiu innego iodzaju dostawy niz najtafisza
ofeiowana pizez nas dostawa standaidowa), zostang Ci zwiécone niezwlocznie, najpdzniej w ciagu
czteinastu dni od dnia, w ktéiym otizymaliémy Twoje oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Zwiot
nastspuje w takiej samej foimie, jakiej uzyto do dokonania pieiwotnej tiansakcji, chyba ze wyiaznie
uzgodniono z Tobg inaczej. Z tytutu zwiotu nie sg naliczane zadne optaty. Mozemy odmdwi¢ zwiotu
wptaconych $iodkéw, dopdki nie otizymamy towaiu z powiotem lub tez dopéki nie pizedstawisz

dowodu na odestanie towaiu, w zaleznosci od tego, co nastapi wczeéniej.
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Towai nalezy odestaé lub zwiécié do nas niezwlocznie, a w kazdym iazie nie pdzniej niz w ciggu
czteinastu dni od dnia, w ktéiym poinfoimujesz nas o odstgpieniu od umowy.Teimin jest zachowany,
jesli towai zostanie odestany pized uptywem czteinastu dni od dnia, o ktéiym mowa w zdaniu
popizednim.

Koszty zwiotu towaiéw ponoszone s3 pizez nas.

Ponosisz tylko odpowiedzialno$é za zmniejszenie waitosci towaidéw bsdace wynikiem koizystania z nich
w sposdb wykiaczajacy poza konieczny do stwieidzenia chaiakteiu, cech i funkcjonalno$ci towaidéw.

Wylaczenie prawa do odsiapienia od umowy

Zgodnie z § 312g ust. 2 niem. ke lub ait. 38 pkt. 3 i 5 polskiej Ustawy o piawach konsumenta (Dz.U.
2014, poz. 827) piawo odstagpienia od umowy nie pizystuguje w stosunku do nastgpujacych uméw:
*  Umowy o dostaws towaiéw, kidie nie sg piefabiykowane, a kidiych piodukcjazalezy od
indywidualnego wyboiu lub okieslenia pizez konsumenta lub ktéie sg wyiaznie dostosowane
do osobistych potizeb konsumenta (§ 312g ust. 2 pkt. 1 niem. kc lub ait. 38 pkt. 3 polskiej
ustawy),
*  Umowy o dostaws towaiéw w zapieczstowanym opakowaniu, ktéiych po otwaiciuopakowania
nie mozna zwidci¢ ze wzglsdu na ochions zdiowia lub ze wzglsdéw higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwaite po dostaiczeniu (§ 312g ust. 2 pkt. 3 niem. ke lub ait. 38 pkt. 5
polskiej ustawy).
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Szablon formularza odsiqpienia od umowy

(W celu odstgpienia od umowy wypetnij i odeslij do nas niniejszy foimulaiz)

* do: Lobeion GmbH, Kundenseivice (Obstuga Klienta), SteinstialBe 21, 90419
Noiymbeiga / Niemcy, mail: kontaki@lobeion.pl :

*  Ja/My(*) niniejszym infoimujs/infoimujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu odumowy
spizedazy nastgpujacych izeczy(*) umowy dostawy nastspujacych izeczy(*) umowy o
dziefto polegajacej na wykonaniu nastspujacych izeczy(*)

/o $wiadczenie nastspujacej ustugi(*)

» Data zawaicia umowy(*)/odbioiu(*)

*  Imis i nazwisko konsumenta(-6w)

*  Adies konsumenta(-6w)

*  Podpis konsumenta(-w) (tylko jezeli foimulaiz jest pizesytany w weisji papieiowej)

* Data

(*) Niepotizebne skie§li¢




LOBERON

COMING HOME

7. Uslugi elekironiczne
Ofeiujemy Tobie nieodpfatnie nastspujace ustugi elektioniczne:

a) mozliwo$é pizegladania asoitymentu w sklepie inteinetowym i zamawiania towaiéwza jego
posiednictwem,
b) zaizadzanie kontem klienta,

¢) foimulaiz kontaktowy

d) newslettel

Pizegladanie asoitymentu sklepu inteinetowego i zamawianie towaiéw nie wymaga zaktadania konta
klienta. Jednak w celu zaméwienia towaidéw konieczne jest podanieadiesu e-mail ofaz danych
adiesowych wymaganych do dostawy.

Zaizadzanie kontem klienta dostgpne jest po dokonaniu iejestiacji i polega na udostgpnieniu na
stionie sklepu inteinetowego dodatkowej sekcji, za pomoca ktdiej mozesz dokonaé zmiany danych
podanych podczas iejestiacji, a takze monitoiowaé status zaméwieh i histoiis zamdwien juz
zakoriczonych. Aby zatozyé konto klienta, nalezy wypetnié foimulaiz iejestiacyjny. Logowanie do
konta odbywa sis popizez podanie zgtoszonego w foimulaizu iejestiacyjnym loginu i hasta. Konto
mozna usunaé w dowolnym momencie bez podania pizyczyny oiaz bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztéw. W takim pizypadku piosimy o pizestanie piosby o usuniscie konta na adiespoczty
elektionicznej kontakti@lobeion.pl.

Za posiednictwem foimulaiza kontaktowego dostgpnego na stionie sklepu inteinetowego mozna
wysytaé do nas wiadomosci . Klient moze w kazdej chwili ziezygnowaé z takiej ustugi popizez
zapizestanie wysytania kolejnych zapytar.

W celu skoizystania z ustugi newsletteia nalezy podaé swéj adies e-mail w foimulaizu udostspnionym
na stionie sklepu inteinetowego. Po wystaniu wypetnionego foimulaiza niezwtocznie otizymasz
potwieidzenie za posiednictwem poczty elektionicznej na podany w pizestanym foimulaizu adies e-
mail. Aby zakorczyé pioces iejestiacji nalezyklikngé w link podany w pizestanej wiadomosci, stuzacy
do zatwieidzenia iejestiacji. Wtym samym momencie zawaita zostaje umowa o udostspnianie
newslettefa dioga elektioniczng. Ustuga newsletteia polega na pizesytaniu na adies e-mail wiadomosci
wfoimie elektionicznej, zawieiajacej infoimacje o nowych ustugach lub pioduktach. Newslettei
wysytany jest do wszystkich klientéw, kidizy sis zaiejestiowali. W kazdej chwili mozesz ziezygnowaé
z subskiypcji newsletteia popizez klikniscie linku znajdujacego sis w kazdej wiadomosci e-mail
wystanej w famach newsletteia.

Do koizystania ze sklepu inteinetowego wymagane jest uizadzenie z dostspem do
Inteinetu za posiednictwem pizegladaiki inteinetowej w najnowszej weisji. Koizystanie
z niektoiych ustug elektionicznych (iejestiacja i zaizadzanie kontem klienta, foimulaiz
kontaktowy oiaz newslettei) wymaga uzycia adiesu e-mail.
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8. flrzechowywanie lekslu umowy

Tekst umowy zostanie pizez nas zapisany i pizestany do Ciebie za posiednictwem pocztyelektionicznej
wiaz z fegulaminem koizystania ze sklepu inteinetowego niezwlocznie po pizestaniu pizez Ciebie ofeity
zawaicia umowy spizedazy. Mozesz iéwniez wydiukowaé dane zaméwienia bezposiednio po pizestaniu.
Jedli utwoizytes konto klienta (konto uzytkownika) pized zlozeniem zaméwienia, mozesz idwniez
wyswietli¢ tekst umowy pizyuzyciu naszego loginu klienta (,Zaloguj”). Poza opisanym powyzej sytuacjami
tekst umowy nie jest juz dostgpny po zfozeniu zamdwienia.

9. flrawo slosowane / wlasciwos¢ miejscowa sadu

Obowiazuje piawo Republiki Fedeialnej Niemiec, z wylaczeniem postanowie KonwencjiNaiodéw
Zjednoczonych o umowach misdzynaiodowej spizedazy towaiéw (CISG). Powyzszy wybdi piawa
ma jednak zastosowanie tylko w pizypadku, gdy udzielonej ochiony nie znoszg bezwzglsdnie
obowiazujace pizepisy piawa panstwa, w kiéiym Klientbsdacy konsumentem lub osobg fizyczng

piowadzaca dziatalno$é gospodaiczg w iozumieniu ait. 385° ke posiada miejsce zwyktego pobytu.

W pizypadku, gdy Klient jest pizedsigbioicg, osobg piawng piawa publicznego lub publiczno-
piywatnym funduszem inwestycyjnym (stosunek B2B) i jezeli zawait umows w tym chaiakteize, jako
wylaczne miejsce juiysdykcji uznaje sis sad wtasciwy dla nas jakoSpizedawcy (§ 38 kpc). Ponadto
zastizegamy sobie piawo do pozwania klienta takze w innym ustawowym miejscu juiysdykcji.

10. flrocedura reklamacyjna/ Rozsirzyganie sporéw

W iazie biaku zgodnosci towaiu z umowa pizystugujg Pafstwu piawa okieslone w iozdziale 5A
ustawy o piawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 i. (Dz.U. z 2014 i. poz. 827 z pdzn.zm.)

W celu dokonania ieklamacji zakupionego pizez Pahstwa towaiu, moga Pansiwo skoizystaé z
nastspujacego foimulaiza:



LOBERON

COMING HOME

Szablon formularza reklamacyjnego

(W celu dokonania ieklamacji towaiu wypetnij i odeslij do nas niniejszy foimulaiz)

* do: Lobeion GmbH, Kundenseivice (Obstuga Klienta), SteinstialBe 21, 90419
Noiymbeiga / Niemcy, mail: kontaki@lobeion.pl :

Niniejszym ieklamujs towai (nazwa/opis towaiu):

»  zakupiony pizeze mnie na podstawie umowy zawaitej w dniu

i zadam jego napiawy(*) / wymiany(*)

* Imis i nazwisko konsumenta

Adies konsumenta

* Data

* Podpis konsumenta (tylko w pizypadku powiadomienia na pismie]

(*) Niepotizebne skie§li¢

Komisja Euiopejska udostspnia platfoims do pozasadowego iozwigzywania spoiéw. Konsumenci
majag mozliwo$¢ wstspnego wyjasniania spoidw w zwigzku ze zfozonym pizeznich zamdéwieniem
infeinetowym bez koniecznosci kieiowania spiawy na diogs sadowa. Platfoima do iozstizygania spoiéw
jest dostgpna pod nastspujgcym linkiem zewnstiznym https://ec.euiopa.eu/consumeis/odi/. Nasz adies

e-mail to: seivice@lobeion.de.

Wszelkie i6znice zdah wynikajace z umowy z klientem staiamy sis iozstizygaé w sposéb polubowny.
Ponadto nie jeste§my zobowigzani do udzialu w postspowaniu aibitiazowymi nie mozemy takze
zaofeiowaé naszym klientom udziatu w takim postgpowaniu.
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11. Zakaz doslarczania i udosiqpniania przez Klienia ireéci o charakierze

niezgodnym z prawem

Zabiania sis klientowi udostspniania tiesci o chaiakteize niezgodnym z piawem ofaz koizystania ze
sklepu inteinetowego, seiwisu inteinetowego sklepu lub udostspnionych pizez nas ustug w sposéb
naiuszajacy piawo, dobie obyczaje lub dobia osobiste Spizedawcy lub innych oséb tizecich.

12. Zmiana regulaminu korzyslania ze sklepu inierneiowego

Zastizegamy sobie piawo do zmiany niniejszego fegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego z
waznych pizyczyn, np. ze wzglsdu na zmiany w powszechnieobowigzujacych pizepisach piawa,
wpiowadzenie nowej ofeity pioduktéw lub ustug, zmiany naszych danych, zmiany sposobéw ptatnosci
lub dostaw. O zmianie iegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego zostaniesz poinfoimowany
popizez umieszczenie nowej weisji iegulaminu na stionie sklepu inteinetowego. Jezeli posiadasz konto
klienta,zostaniesz poinfoimowany o zmianie fegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego popizez
pizestanie infoimacji na zapisany w piofilu klienta adies e-mail co najmniej na 14dni pized wejsciem w
zycie nowego iegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego.Klient koizystajacy z ustugi newsletteia
zostanie poinfoimowany o zmianie iegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego popizez pizestanie
infoimacji na podany pizez klientaadies e-mail co najmniej na 14 dni pized wejsciem w Zycie nowego
iegulaminu koizystaniaze sklepu inteinetowego.

Nowa weisja iegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego wchodzi w zycie z chwila opublikowania
iegulaminu na stionie inteinetowej. Odnosnie do zaméwieh ztozonych w sklepie inteinetowym pized
wejsciem w zycie nowego fegulaminu obowiazuja zapisy dotychczasowego iegulaminu. Jezeli posiadasz
konto klienta i nie akceptujesz zapiséw nowego iegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego,
powiniene$ niezwlocznie nas o tym poinfoimowad i popiosié o usuniscie konta. Jezeli koizystasz z ustugi
newslettefa i nieakceptujesz zapiséw nowego iegulaminu koizystania ze sklepu inteinetowego, mozesz
ziezygnowad z subskiypcji newslettefa.
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13. Ochrona danych

Szczegdtowe infoimacje na temat iodzaju, zakiesu, miejsca i celu giomadzenia, pizetwaizania i
wykoizystywania danych osobowych wymaganych do iealizacji zaméwien i iejestiacji w ustudze
powiadomier e-mail pizedstawione sg za posiednictwem tego linkudotyczacego ochiony danych.

14. flrawa aulorskie

Wszelkie piawa do kazdego piojektu seiwisu inteinetowego, kazdego tekstu i kazdejgiafiki sa
zastizezone. Kopiowanie lub powielanie (w tym diukowanie na papieize) catoécilub czgéci niniejszego
seiwisu jest dozwolone wytacznie w celu ztozenia u nas zamdwienialub w celu wykoizystania tego
seiwisu jako ziédta zakupdw.

Jakiekolwiek inne wykoizystanie matefiatéw lub infoimacji dostgpnych na tej stionie inteinetowej - w tym
powielanie, iozpowszechnianie, zmienianie i publikowanie w celachinnych niz wymienione powyzej -
jest zabionione, chyba ze wyiazimy na to upizednio zgods w foimie pisemnej lub elektionicznej.

15. WhatsApp

Za posrednictwem aplikacji WhatsApp mozesz nawigzaé z nami kontakt i rozpoczaé rozmowe.
JesteSmy administratorem w rozumieniu art. 4 ust. 7 RODO odpowiadajagcym za operacje
przetwarzania danych w zwigzku z korzystaniem z aplikacji WhatsApp. Na potrzeby oferowania i
korzystania z aplikacji WhatsApp uzywamy oprogramowania spétki Charles GmbH, Gartensstr. 86-
87, 10115 Berlin, w ramach umowy powierzenia przetwarzania danych. Spétka Charles przechowuje
wszystkie dane osobowe na terenie Unii Europejskiej. Jako oficjalny partner WhatsApp, spétka
Charles wykorzystuje WhatsApp Business API. Oznacza to, ze zadne osoby trzecie ani WhatsApp
nie majg dostepu do Twojej komunikacji w obszarze naszej odpowiedzialnosci.

Korzystanie z WhatsApp podlega wytacznie postanowieniom uzgodnionym miedzy Toba a
WhatsApp. Zgodnie z warunkami korzystania z WhatsApp, jesli nawigzesz z nami kontakt,
otrzymamy Twéj numer telefonu i nazwe uzytkownika. Wykorzystujemy te i inne udostepnione przez
Ciebie informacje, aby poznaé Twoje preferencje oraz méc odpowiedzieé na Twoje wiadomosci
wystane za posrednictwem WhatsApp. Podstawg prawng jest Twoja zgoda wyrazona w ramach
nawigzania kontaktu zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Ponadto bedziemy wysytaé Ci newsletter za
posrednictwem WhatsApp, o ile otrzymali§my na to zgode.

Udzielong zgode mozna w kazdej chwili wycofaé ze skutkiem na przysztosé. Zgodnie z RODO
przystuguje Ci prawo do uzyskania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania,
przenoszenia i usunigcia, jak i prawo zadania ograniczenia przetwarzania lub wyrazenia sprzeciwu
wobec niektérych operacji przetwarzania. Ponadto przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do
wilasciwego organu nadzorczego.

Wiecej informacji mozna uzyskaé od naszych partneréw przetwarzajacych dane na nasze zlecenie:

Charles GmbH: https://www.hello-charles.com/de-de /wiki/whatsapp-newsletter/
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WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia:
https://www.whatsapp.com/legal /privacy-policy-eea

16. Bezpieczenstwo produktu

Szczegbtowe informacje na temat ostrzezer i wskazdwek dotyczacych bezpieczenstwa znajda
Pafistwo w naszym sklepie internetowym oraz na produkcie. Prosimy zawsze zapoznaé sig z nimi
przed uzyciem.

W przypadku pytah prosimy o kontakt pod adresem: pc@loberon.com



